แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑.  การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่


ลงรายละเอียดทะเบียนทรัพย์สิน (ผ.ท.๔ )และทะเบียนคุมผู้ชำระภาษี (ผ.ท.๕) ๓ นาที่
ตรวจหลักฐานทะเบียนที่ดิน
เพื่อเก็บภาษีบำรุงท้องที่ (ภ.บ.ท.๖ )

ออกใบเสร็จรับเงิน
พร้อมชำระเงิน
ประชาชนผู้มาติดต่อ







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๒.  การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน


ออกใบเสร็จรับเงิน
พร้อมชำระเงิน
ลงรายละเอียดทะเบียนทรัพย์สิน (ผ.ท.๔)
และทะเบียนคุมผู้ชำระภาษี (ผ.ท.๕)
( ๔ นาที )
ตรวจหลักฐาน
กรอกแบบแจ้งรายการ
เพื่อเสียภาษี (ภ.ร.ด.๒)
ประชาชนผู้มาติดต่อ










แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๓.  การจัดเก็บภาษีป้าย


ออกใบเสร็จรับเงิน
พร้อมชำระเงิน
ลงรายละเอียดทะเบียนทรัพย์สิน (ผ.ท๔)
และทะเบียนคุมผู้ชำระภาษี (ผ.ท ๕)
( ๓ นาที )
ตรวจหลักฐาน
กรอกแบบแจ้งรายการ
เพื่อเสียภาษี (ภ.ป.๑)

ประชาชนผู้มาติดต่อ







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๔.  การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร


นายตรวจ ตรวจสอบเอกสาร
เบื้องต้น/ตรวจสอบผังเมืองและตรวจสอบสภาพสาธารณะ
ผู้ขออนุญาตยื่นคำขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามแบบคำขออนุญาตก่อสร้างอาคาร รื้อถอน ดัดแปลง (แบบ ข.๑)  พร้อมเอกสาร

เจ้าพนักงานท้องถิ่นพิจารณาคำขออนุญาตก่อสร้าง
นายช่าง/วิศวกร 
ตรวจพิจารณาแบบ








แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๕.  การสนับสนุนน้ำอุปโภค บริโภค



แจ้งผลการดำเนินการ
แก่ประชาชน
แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบบรรเทาความเดือดร้อน
ประชาชนเขียนคำร้อง
ขอความช่วยเหลือ







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๖.  การช่วยเหลือสาธารณภัย


ให้ความช่วยเหลือเบื้องต้นทันที
แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบบรรเทาความเดือดร้อน
ประชาชนเขียนคำร้อง
ขอความช่วยเหลือ









แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๗. การรับเรื่องราวร้องทุกข์


แจ้งผลการดำเนินงาน
แก่ประชาชน

แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ บรรเทาความเดือนร้อน
ประชาชนเขียนคำร้อง
แจ้งเหตุ/ร้องทุกข์


	




แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๐. การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่อาหาร


เจ้าพนักงานสาธารณสุขตรวจสอบตามเงื่อนไขที่กำหนด
ผู้ประกอบการยื่นคำขอพร้อมหลักฐานต่อเจ้าพนักงานสาธารณสุข

เจ้าหน้าที่ออกใบอนุญาต
เจ้าหน้าที่รับค่าธรรมเนียม









แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๙. การขออนุญาตจัดตั้งตลาด


เจ้าพนักงานสาธารณสุขตรวจสอบตามเงื่อนไขที่กำหนด
ผู้ประกอบการยื่นคำขอพร้อมหลักฐานต่อเจ้าพนักงานสาธารณสุข

เจ้าหน้าที่ออกใบอนุญาต
เจ้าหน้าที่รับค่าธรรมเนียม







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๑. การขออนุญาตจัดจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ



เจ้าพนักงานสาธารณสุขตรวจสอบตามเงื่อนไขที่กำหนด
ผู้ประกอบการยื่นคำขอพร้อมหลักฐานต่อเจ้าพนักงานสาธารณสุข

เจ้าหน้าที่ออกใบอนุญาต
เจ้าหน้าที่รับค่าธรรมเนียม







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๘. การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ


เจ้าพนักงานสาธารณสุขตรวจสอบตามเงื่อนไข
ที่กำหนด
ผู้ประกอบการยื่นคำขอพร้อมหลักฐานต่อเจ้าพนักงานสาธารณสุข

เจ้าหน้าที่ออกใบอนุญาต
เจ้าหน้าที่รับค่าธรรมเนียม







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๒. การขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์


ผู้ประกอบพาณิชยกิจ
ยื่นคำขอและกรอกข้อมูล
( แบบ ท.พ.)
ชำระเงินค่าธรรมเนียม รับใบเสร็จรับเงินและรับใบทะเบียนพาณิชย์ พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง

นายทะเบียนพิจารณาคำขอและดำเนินการ

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร








แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๒. การขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์
ชำระเงินค่าธรรมเนียม รับใบเสร็จรับเงินและรับใบทะเบียนพาณิชย์ พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง

ผู้ประกอบพาณิชยการยื่นคำขอและกรอกข้อมูล
( แบบ ท.พ.)

นายทะเบียนพิจารณา
คำขอและดำเนินการ
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสาร
เจ้าหน้าที่ค้นหา
เอกสารข้อมูลเดิม









แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๒. การขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์

ชำระเงินค่าธรรมเนียม รับใบเสร็จรับเงินและรับใบทะเบียนพาณิชย์ พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง

ผู้ประกอบกพาณิชยกิจยื่นคำขอและกรอกข้อมูล 
( แบบ ท.พ.)

นายทะเบียนพิจารณา
คำขอและดำเนินการ
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสาร
เจ้าหน้าที่ค้นหา
เอกสารข้อมูลเดิม









แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๒. การขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์

ชำระเงินค่าธรรมเนียม รับใบเสร็จรับเงินและรับสำเนาเอกสาร
ผู้ประกอบพาณิชยกิจยื่นคำขอและกรอกข้อมูล 
( แบบ ร.ท.)
นายทะเบียนรับรองสำเนาเอกสาร
เจ้าหน้าที่ทำการถ่ายเอกสารคำขอจดทะเบียน
เจ้าหน้าที่ค้นหา
เอกสารคำขอจดทะเบียนเดิม







แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๒. การขออนุญาตจดทะเบียนพาณิชย์

ผู้ประกอบพาณิชย์ยื่นคำขอและกรอกข้อมูล
( แบบ ร.ท.)
ชำระเงินค่าธรรมเนียม รับใบเสร็จรับเงินและรับใบแทนใบสำคัญ
นายทะเบียนพิจารณาคำขอและออกใบแทนใบสำคัญ
เจ้าหน้าที่ค้นหาเอกสารคำขอจดทะเบียนเดิม












แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๓. การรับสมัครเด็กนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.เมืองคง


แจ้งวันมอบตัว
และปฐมนิเทศ

เจ้าหน้าที่
สอบถามประวัติเบื้องต้น

เจ้าหน้าที่
ตรวจทานใบสมัคร

ผู้ปกครอง
กรอกใบสมัคร










แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๔. การขออนุญาตใช้รถยนต์รับ – ส่ง ผู้ป่วยไปสถานพยาบาล



ให้ความช่วยเหลือ
เบื้องต้นทันที
เจ้าหน้าที่สอบถาม
รายละเอียดเบื้องต้น

ประชาชน
กรอกใบยืมครุภัณฑ์









แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๕. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและเบี้ยความพิการ

ผู้สูงอายุ/ผู้พิการ ที่มีคุณสมบัติ ยื่นคำขอพร้อมเอกสารประกอบ



	จัดทำบัญชีรายชื่อและปิดประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารและตรวจสอบคุณสมบัติ








แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๖. การขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ


สำเนาข้อมูลข่าวสารให้
กับผู้รับ

เจ้าหน้าที่พิจารณาคำร้อง
ผู้ขอรับข้อมูลข่าวสารยื่นคำร้องพร้อมเอกสารประกอบ









แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
๑๗. การขอรับการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ
[bookmark: _GoBack]


ดำเนินการซ่อมแซม

เจ้าหน้าที่ออกตรวจสอบพื้นที่เพื่อพิจารณาดำเนินการ

ผู้ขอรับติดตั้งยื่นคำร้องพร้อมเอกสารประกอบ








